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1. Qué es Tunewide

Tunewide es un directorio gratuito de emisoras de radio por internet de acceso público de todo
el mundo, y además un servicio que elige qué escuchar. El sitio te ayuda a encontrar y poner
una emisora que encaje con tu ánimo de ahora mismo.

Al usar tunewide.com aceptas estas condiciones. Si no estás de acuerdo con ellas, por favor
no uses el sitio.

2. Nosotros solo conectamos

Tunewide no es una emisora de radio, ni un radiodifusor, ni titular de derechos, y no produce
programas de radio. Cuando le das al play, tu navegador se conecta directamente al servidor
de la emisora en su dirección pública, exactamente igual que si hubieras abierto esa dirección
en tu propio reproductor.

No almacenamos, no grabamos, no copiamos, no retransmitimos ni vendemos el audio de las
emisoras. El audio no pasa por nuestros servidores y desde el sitio no se puede descargar
ningún audio.

No intervenimos en las emisiones: no cambiamos su contenido, no cortamos ni insertamos
publicidad ni ningún otro material en una emisión, y no sorteamos las restricciones de acceso
que ponen las emisoras.

3. Qué datos de las emisoras usamos

Las direcciones de emisión y los datos de las emisoras vienen de la base abierta radio-
browser.info, que permite su uso por servicios de terceros.

Mostramos y guardamos solo información que las propias emisoras publican abiertamente:
nombre, logotipo, país, género y los títulos de las canciones que la emisora anuncia en su
propia emisión. Con esa información armamos las listas de reproducción, las clasificaciones y
las recomendaciones.

Los nombres, logotipos y marcas de las emisoras pertenecen a sus dueños y se usan solo para
identificar a la emisora.



4. Selecciones y recomendaciones

Nuestro objetivo es darte una emisión que encaje con tu ánimo de ahora mismo. Para ello el
sitio —incluso mediante algoritmos e inteligencia artificial— elige, recomienda y cambia
emisoras, y decide su orden y cuáles mostrar, a su propio criterio.

Las recomendaciones no son una calificación de las emisoras, ni publicidad, ni una garantía de
calidad de la emisión. Podemos cambiar cómo se hacen las selecciones, o retirar una emisora
de las recomendaciones o del directorio, en cualquier momento.

5. Independencia

Tunewide es independiente de las emisoras de radio. Ninguna emisora nos paga por aparecer,
por su sitio en el directorio, por las recomendaciones ni por su puesto en las clasificaciones, y
no tenemos con las emisoras ninguna relación de asociación, contrato u otra forma de
colaboración.

El lugar de una emisora en las selecciones y en las clasificaciones lo determinan los datos de
emisión y de escucha, no ningún pago.

6. Estadísticas e informes para las emisoras

A petición de una emisora podemos facilitarle las estadísticas de escucha de su emisora en
Tunewide o preparar un informe: por ejemplo, sobre el número y la duración de las escuchas,
los países de los oyentes y las canciones emitidas.

Esos datos van anonimizados y no identifican a ningún oyente; cómo tratamos los datos se
explica en la Política de privacidad. Envía la petición a info@tunewide.com desde una dirección
vinculada a la emisora.

7. Vídeos e imágenes de fondo

Los vídeos y las imágenes de fondo del sitio provienen de fuentes abiertas y públicas que
permiten su uso libre, incluido el comercial (Pexels, Pixabay), o los hemos creado nosotros.
Son decoración y no están relacionados con ninguna emisora en concreto.

Si crees que un vídeo o una imagen del sitio vulnera tus derechos, escribe a
info@tunewide.com indicando la página y el material. Revisaremos la petición y retiraremos el
material si la reclamación está justificada.

8. Derechos de la música y retirada de emisoras

Los derechos sobre la música emitida, y las licencias para emitirla, son de las emisoras y de los
respectivos titulares de derechos. La responsabilidad por el contenido emitido, por las licencias
de la música y por la publicidad dentro de una emisión es de la emisora.



Si representas a una emisora o a un titular de derechos y no quieres que la emisora aparezca,
escribe a info@tunewide.com. No hace falta justificar nada: la emisora se retira normalmente en
tres días laborables y no vuelve en las siguientes actualizaciones del catálogo.

9. Normas de uso

Puedes usar el sitio para escuchar de forma personal y no comercial. No puedes hacer copias
automáticas del directorio, sobrecargar el sitio con peticiones automáticas, presentar las
emisiones como un servicio propio ni retransmitirlas a través de tus servidores.

10. Limitación de responsabilidad

El servicio se ofrece gratis y tal cual. No garantizamos la disponibilidad de ninguna emisora
concreta, ni una emisión sin cortes, ni la exactitud de la información sobre las emisoras, ni que
las selecciones se ajusten a lo que esperabas.

En la medida en que lo permita la ley, no respondemos de ningún perjuicio derivado del uso del
sitio, ni del contenido de las emisiones de las emisoras ni de los sitios de terceros.

11. Cambios y contacto

Podemos cambiar estas condiciones. Una versión nueva entra en vigor cuando se publica en
esta página; la fecha de la versión aparece arriba.

Preguntas sobre estas condiciones: info@tunewide.com.

Preguntas y respuestas para emisoras de radio y titulares de derechos

¿Grabáis o almacenáis nuestra emisión?
No. El audio va directamente del servidor de la emisora al navegador del oyente y no pasa en
ningún momento por nuestros servidores. Solo guardamos los títulos de las canciones que la
emisora publica abiertamente, para las listas y las clasificaciones.

¿Metéis publicidad en nuestra emisión o la cambiáis?
No. No alteramos la emisión ni intervenimos en ella: los oyentes reciben exactamente lo que la
emisora transmite.

¿Las emisoras pagan por aparecer o por las recomendaciones?
No. Ninguna emisora nos paga, y los puestos en las recomendaciones o en las clasificaciones
no se compran. Las selecciones se basan en el ánimo, el género y el comportamiento de los
oyentes.



¿Colaboráis con las emisoras de radio?

No, Tunewide es independiente. No firmamos acuerdos de asociación ni comerciales con las
emisoras.

¿Podemos recibir las estadísticas de escucha de nuestra emisora?

Sí. Escribe a info@tunewide.com desde una dirección vinculada a la emisora y te enviaremos
las estadísticas o prepararemos un informe.

¿Cómo retiramos nuestra emisora del directorio?

Escribe a info@tunewide.com. No hace falta justificar nada; la emisora se retira normalmente en
tres días laborables.

¿Con quién hablamos sobre un vídeo o una imagen del sitio?

Con info@tunewide.com, indicando la página y el material. Si la reclamación está justificada, lo
retiraremos.
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